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Du … Wir …

bist  
jünger als 
25 Jahre.

bist nicht  
zufrieden, 
wie es zur 
Zeit läuft.

hast  
keinen  
Bock  
auf...

hast keine  
Ahnung, was 
du machen 

willst.

 bist zur  
Zeit schlecht 

drauf.

hast  
finanzielle  
Probleme.

brauchst  
einfach  

Unterstützung/ 
Hilfe.

hast mehrere 
Termine im 
Jobcenter  
verpasst.



Was …Wir …

informieren  
dich über deine  

beruflichen  
Möglichkeiten.

denken  
mit dir über  
neue Wege  

nach.

nehmen  
da Kontakt auf,  
wo es dir nicht  

gelingt.

begleiten  
dich zu den 

Gesprächen im 
Jobcenter.

überlegen  
zusammen,  
was sinnvoll  
für dich ist.

motivieren  
dich, dein Leben 

in die Hand zu 
nehmen.

planen  
mit dir deine  

Zukunft.

finden  
Lösungs

möglichkeiten  
für deine  

Probleme.

checken  
deine  

Finanzen.

möchten,  
dass es  

dir gut geht.

können  
etwas  

anschieben.



Was …
heißt Aufsuchende  
Integrationshilfen?

Die Arbeitsvermittlung und das Fallmanage-
ment des Jobcenters (U25) beauftragen die 
Aufsuchenden Integrationshilfen Kontakt zu 
den Jugendlichen und jungen Erwachsenen 
aufzunehmen, die aufgrund von Melde-
versäumnissen oder Maßnahmenabbrüchen 
sanktioniert werden. Durch eine persönliche 
Ansprache zu Hause und während der weite-
ren Begleitung sollen die Jugendlichen eine 
passende Unterstützung erhalten, um wieder 
in den Beratungsprozess des Job centers 
einzusteigen.

Die Aufsuchenden Integrationshilfen gehö-
ren zum Sachgebiet Jugendsozialarbeit des 
Jugendamtes Düsseldorf. Dieses Sachgebiet 
bildet zusammen mit dem Jobcenter Düssel-
dorf (Integrationsteams U25) und der Agentur 
für Arbeit (Berufsberatung) das Jugend-
Job-Center Düsseldorf. Alle drei Bereiche 
befinden sich unter einem Dach im Haus der 
Agentur für Arbeit. 



Wo?
Dein Weg zu uns …
 

Jugendsozialarbeit 
im Jugend-Job-Center
2. Etage
Grafenberger Allee 300
40237 Düsseldorf

Barbara van Holt
Zimmer 2307
Telefon 0211 89-27148
E-Mail  barbara.vanholt@duesseldorf.de

Joachim Krämer
Zimmer  2304
Telefon 0211 89-27149 
E-Mail  joachim.kraemer@duesseldorf.de

Elke Voss
Zimmer  2302
Telefon 0211 89-27150 
E-Mail  elke.voss@duesseldorf.de

mit Bus und Bahn
U 72, U 73, U 83, 709 
Haltestelle Schlüterstraße/Arbeitsagentur

www.duesseldorf.de/jugendamt/ 
jugendliche-begleiten/jbh
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