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Yiyecek içecek paket servisi için yeni düzenlemeler

Gastronomi işletmelerinin bilmesi gerekenler nelerdir?
Çevreyi ve iklimi korumak için yeni bir Ambalaj Yasası (VerpackG2) 
var: Yiyecek ve içecekler için, örneğin kahve fincanı (al-götür) 
veya yiyecek kutusu (paket yemek) daha az tek kullanımlık plas-
tik ambalaj kullanılacak. Paket yiyecek ve içecek sağlayıcıları, 
tek kullanımlık bardaklara ve plastikten veya plastik içeren tek 
kullanımlık ambalajlara ek olarak birden çok kullanımlı ambalajlar 
sunmalıdır. Plastik kaplamalı ambalajlar da tek kullanımlık plastik 
ambalajlar olarak kabul edilir (VerpackG2 madde 33, 34). Küçük 
işletmeler için farklı düzenlemeler vardır*. Yeni düzenlemeler 1 
Ocak 2023’ten itibaren geçerlidir.
Yasal kapsamlarla ilgili herhangi bir sorunuz varsa, lütfen şu 
iletişim bilgilerini kullanın:  
Telefon 0211 89-25110, abfallvermeidung@duesseldorf.de

Büyük işletmeler için düzenlemeler

Yemek ve al-götür içecekler için çok kullanımlık ambalajlar 
sunmak
Bir işletme tek kullanımlık plastik ambalaj sunuyorsa, alternatif 
olarak yeniden kullanılabilir ambalaj da sunmak zorundadır.
•	 1. olanak: İşletme, örneğin plastik veya camdan yapılmış  

kendi yeniden kullanılabilir ambalajını satın alabilir.
•	 2. olanak: İşletme, yeniden kullanılabilir ambalaj sunan bir 

şirketle çalışabilir (çok kullanımlıklar için havuz sistemi).

Çok kullanımlık ve tek kullanımlık ürünler için eşit şanslar	
•	 Yeniden kullanılabilir ambalajlardaki yiyecek ve içecekler 

daha pahalı olmamalıdır.
•	 Tek kullanımlık ambalajlı yiyecek ve içeceklerde indirim veya 

diğer avantajlar sağlanamaz.
•	 Çok kullanımlık ambalajlar için depozito alınabilir.

Müşteriler için bilgiler
•	 İşletmeler, yeniden kullanılabilir ambalajlar hakkında açıkça 

görülebilir ve okunabilir bilgileri satış alanında, örneğin  
tabelalarda veya posterlerde sergilemelidir.

•	 Müşteriye yiyeceklerini buradan yeniden kullanılabilir  
kaplarda da alabileceklerini açıkça göstermelidir.

Çok kullanımlık ambalajların iadesi ve hijyen
•	 İşletmeler verdikleri çok kullanımlık ambalajları geri almak 

zorundadırlar.
•	 Bardak veya kaselerin geri alınması, temizlenmesi ve verilmesi 

ile ilgili kurallar (hijyen kuralları) vardır. Kurallara uyulmak 
zorundadır.

•	 İşletmeler kirli ambalajları ayrı toplamak zorundadırlar. Kirli 
ambalajlar yiyeceklerin yakınına yerleştirilmemelidir.

Şirketlerdeki hijyen düzenlemeleri ve uygulamaları ile ilgili 
herhangi bir sorunuz varsa, lütfen Çevre ve Tüketiciyi Koruma 
Dairesindeki Gıda Denetim Departmanı ile iletişime geçin. 
(Telefon 0211 89-93242, veterinaeramt@duesseldorf.de)

Küçük işletmeler için düzenlemeler*

Müşterilerin kaplarını doldurmak
•	 İşletmeler, müşterinin isteği üzerine yiyecek ve içecekleri 

müşterilerin yanlarında getirdikleri fincan veya kaselere 
doldurmak zorundadır.

Müşteriler için bilgiler
•	 Yanlarında getirdikleri kaplara yiyecek veya içecek 

doldurulduğu kolayca görülebilen ve okunabilen bilgi 
panolarında belirtmelidir.

Hijyen ve sorumluluklar
•	 Firmalar yanlarında getirdikleri kapların gıda taşımaya uygun 

olmasını sağlamakla yükümlü değildir.
•	 Kapları doldururken geçerli hijyen yönetmeliklerine ve gıda 

güvenliği gerekliliklerine uyulmalıdır.

* Küçük işletme: 80 metrekareye kadar satış alanı (serbestçe erişilebilen oturma ve salon alanları dahil) ve maksimum beş çalışan. Zincirler söz konusu 
olduğunda, bir zincirin tüm iş gücü sayılır. İşletme paket servis hizmeti de veriyorsa depolama ve gönderim alanı satış alanına dahil edilir.
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