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Zertifikat seit 2014

Landeshauptstadt Düsseldorf
Marktplatz 1, 40200 Düsseldorf 

Das Zertifikat zum audit berufundfamilie wurde am 30.09.2023
bestätigt.
Düsseldorf, die Landeshauptstadt Nordrhein-Westfalens, ist mit rund
640.000 Einwohnern als Universitäts-, Messe- und Kongressstadt ein
nachgefragter Wirtschafts- und Tourismusstandort. Die Kombination
aus geographischer Verortung, großer Branchenvielfalt, internatio-
naler Unternehmerschaft und hoher Lebensqualität machen Düssel-
dorf zum begehrten Standort für innovative und wachstumsorien-
tierte Unternehmen. Darüber hinaus erfreut sich Düsseldorf durch die
vielfältigen Kultur-, Bildungs-, Freizeit- und Familienangebote einer
wachsenden Einwohnerzahl. Als Stadtverwaltung sind wir eine
attraktive Anbieterin kommunaler Serviceleistungen und eine der
größten Arbeitgeberinnen und Ausbildungsbetriebe der Region. Das
Ausbildungsspektrum erstreckt sich auf rund 80 Berufsfelder mit
mehr als 1.000 Auszubildenden.
Zum Zeitpunkt der Re-Auditierung waren 11891 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter beschäftigt.

Ziel der Re-Auditierung
Als eine der größten Landeshauptstädte in Deutschland ist Düssel-
dorf für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung eine
attraktive Arbeitgeberin, die zukunftsorientiert und vereinbarkeits-
bewusst aufgestellt ist. Das heißt für uns konkret: Wir sind über-
zeugt, dass schon heute, und besonders in der Arbeitswelt der
Zukunft, der Einklang von Beruf, Familie & Privatleben für unsere
Beschäftigten von großer Bedeutung ist. Mit dem Gütesiegel audit
berufundfamilie nutzen wir ein professionelles Instrument, mit dem
wir unsere Innovationsfähigkeit als Arbeitgeberin unter Beweis stel-
len. Weil wir die Vielfalt unserer Beschäftigten schätzen, begegnen
wir deren Unterschiedlichkeit durch passende und bedarfsgerechte
Lösungen und schärfen das Bewusstsein für gute, tagtäglich um-
gesetzte Standards. Gleichzeitig haben wir Mut für individuelle
Vereinbarungen, die transparent und fair für alle Mitarbeitenden
sind. Das audit bietet uns zur Umsetzung einen professionellen,
nachhaltig wirkenden Rahmen.

Durchgeführte Maßnahmen (Auswahl)
Amts- und Institutsleitungen können ihre Stellen und Stellenanteile
autonom bewirtschaften.
Wir bieten individuelle Teilzeitregelungen, die zum Bedarf der
Mitarbeitenden passen.
Durch Gleitzeit, Funktions- und Servicezeiten entsteht Flexibilität in
der Arbeitszeitgestaltung.
Mit einem Arbeitszeitsparbuch können familiäre Aufgaben zeitlich
eingeplant werden.
Bei den Urlaubsregelungen beachten wir familiäre Belange.
Alternierende Telearbeit ist als Instrument der flexiblen
Arbeitsorganisation etabliert.
Mobiles Arbeiten ist zur flexibleren Arbeitsorganisation etabliert
worden.
Wir fördern Führung in Teilzeitform.
Wir bieten Qualifizierungsangebote speziell für Frauen zur
zielgerichteten Karrieregestaltung.
Wir gestalten Beratungsangebote zum Wiedereinstieg sowie zur
Neuorientierung für Frauen.
Mit drei Betriebseinrichtungen für Kinder städtischer Beschäftigter
unterstützen wir Kinderbetreuung.
Rund um das Thema „Beruf und Pflege“ bieten  wir passende
Informations- und Beratungsangebote.

Zukünftige Maßnahmen (Auswahl)
Die Vereinbarkeit von Beruf und Leben integrieren wir als Quer-
schnittsthema in unsere Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebote.
Wir greifen regelmäßig die praktische Umsetzung unserer verein-
barkeitsbewussten Personalarbeit in etablierten Formaten für
Führungskräfte auf.
Wir bewerten, wie Netzwerke den kollegialen Austausch zu unserer
lebensphasenbewussten Personalarbeit praxisnah fördern und damit
die nachhaltige Umsetzung stärken können, z.B. ein Väternetzwerk,
ein Netzwerk für Frauen, ein Netzwerk für Beurlaubte.
Wir stärken den Aspekt „Pflege und Beruf“ durch eine Teilnahme am
Landesprogramm Beruf & Pflege und prüfen das Angebot von
ausgebildeten Pflegelots*innen.
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Das Kuratorium der berufundfamilie Service GmbH würdigt das langfristige
Engagement für eine familien- und lebensphasenbewusste Personalpolitik mit der
Bestätigung des Zertifikats zum audit berufundfamilie.

Im Rahmen des Dialogverfahrens wurde sichergestellt, dass der hohe
Entwicklungsstand beibehalten oder bedarfsgerecht ausgebaut wird.
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